
�

�

���������	�
����
�����

�
������������	��
���	
��������������	�������������������	��	���
�����

������������������������
������������������	����������
��
���
������
�	
����
������������������	�����������������������	��	���
������������
���

��������
��� �����
����������
���
����	��!�����������������	�����������
�
���
�������
������������	�"���#���������
������������������
����


����
����������	��	���
�������������
�

$�������
����	�����
�������
������
�����
����!��
����
����
�	�
���
���
���
�������������
���
�%������&	
���������	����
�������������

���������	��!�������%������&	
��������!	����
�������������
	��	���	�����
������������������
�������	���������
����
�����
������

����������

�
�

�
�

�
�

 

 

 

 

 

 
'
���%
����	����(�%
����)���
���*���



�

 
1 Healing and the environment 
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1.1 Enhancing the Healing Environment 
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2 Recruitment and retention 
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3 Sustainable development 

3.1 Corporate citizenship 
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3.2 Sense of place 
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4 Supporting new models of care 
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5 What is important to staff and users of buildings? 
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6 Conclusion 
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